
Mensaumfrage / Mensa survey 2025
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16 Fragen zu / 16 questions regarding

Wie zufrieden sind Sie mit der Speisequalität? / How satisfied are you with the food 
quality?

Gestaltung des Speiseraums / Design of the Dining Hall

Bedarfsanalyse, Zufriedenheit und Verbesserungsvorschläge / Needs analysis, 
satisfaction, suggestions for improvement

Laufzeit: 17. März bis 17. April / Running: March 17 to April 17

Teilnehmer: 550 davon 227 (DE), 323 (EN) / Participants: 550 of which 227 (DE), 323 
(EN)

Deutsche & englische Antworten sind getrennt gezeigt / Answers given in German & 
English are listed separately



Alter /Age
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Wie oft nutzen Sie aktuell die Mensa?

How often do you currently use the canteen?
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Halten Sie die Öffnungszeiten für angemessen? 
Do you consider the opening hours to be appropriate?
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Wie zufrieden sind Sie mit der Speisequalität?
How satisfied are you with the food quality?
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Sind die Portionen ausreichend?
Are the portions adequate?
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Was ist Ihnen in Bezug auf das Essensangebot wichtig? (Mehrfachnennung) (DE)
What is important to you personally regarding the food offered? (Multiple selection) (GER)

7



Was ist Ihnen in Bezug auf das Essensangebot wichtig? (Mehrfachnennung) (EN)
What is important to you personally regarding the food offered? (Multiple selection) (EN)
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Welche Speisen sollten angeboten werden? (Mehrfachnennung) (DE) 
What types of food should be offered? (Multiple selections possible) (GER)
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Welche Speisen sollten angeboten werden? (Mehrfachnennung) (EN) 
What types of food should be offered? (Multiple selections possible) (EN)
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Wären Sie bereit, für BIO-Lebensmittel in der Kantine mehr Geld auszugeben?
Would you be willing to pay more for organic food in the canteen?
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Welche Nachhaltigkeitsfaktoren sind für Sie besonders wichtig? (DE) (Mehrfachnennung)

Which sustainability factors are particularly important to you? (DE) (Multiple selections possible) 

12



Welche Nachhaltigkeitsfaktoren sind für Sie besonders wichtig? (EN) (Mehrfachnennung)

Which sustainability factors are particularly important to you? (EN) (Multiple selections possible) 
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Welche Verpflegungsform bevorzugen Sie? (DE) (Mehrfachnennung)
What seating options would you prefer? (GER) (Multiple selections possible) 
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Welche Verpflegungsform bevorzugen Sie? (EN) (Mehrfachnennung)
What seating options would you prefer? (EN) (Multiple selections possible) 
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Gestaltung des Speissaals (DE) (Mehrfachnennung)
Design of the Dining Hall (GER) (Multiple selections possible)
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Gestaltung des Speissaals (EN) (Mehrfachnennung)
Design of the Dining Hall (EN) (Multiple selections possible)
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Würden Sie eine digitale Vorbestellung per App nutzen?
Would you use a digital pre-ordering system via an app?
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